Regulamin ustugi Klub Ksigzki (dalej: regulamin) znajdujgcej sie pod adresem: freebooks.pl (dalej: Platforma Cyfrowa)

§1. Definicje
1. Uzyte w Regulaminie zwroty oznaczaja:
GSM - (the Global System for Mobile Communications) — system komérkowej telefonii cyfrowej;
SMS - (Short Message System), system krétkich wiadomosci tekstowych;
Premium SMS/MMS MT — wiadomos¢ SMS lub MMS, wysytana do Uzytkownika na podstawie ztozonego przez niego
zaméwienia Ustugi, zawierajgca zamoéwiong tres¢, przy czym za otrzymanie takiej wiadomosci Uzytkownik obcigzany jest

optatg zgodnie z cennikiem dla danego serwisu, w ramach ktérego wysytane sg Premium SMS/MMS MT;

Produkty multimedialne — produkty dedykowane na telefony komérkowe GSM, oferowane réwniez za posrednictwem
Serwiséw Premium SMS/MMS MT;

Wydawnictwo - Mobilink Konrad Gawronski, z siedzibg w Warszawie, 02-747, Winogronowa 5a, nip: 9511977137, Regon:
140795637, wpisany do Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej pod nr 439439 przez prezydent m. st. Warszawy (dzielnica:
Ursynéw)

Uzytkownik Serwisu - kazda osoba, ktéra akceptuje niniejszy regulamin i korzysta z funkcjonalnosci dostepnych na stronach
Serwisu. Osoby matoletnie powinny mie¢ zgode opiekuna prawnego na korzystanie z Serwisu.

Ustuga ,Serwis Premium SMS/MMS MT” — serwis typu subskrypcyjnego dostepny dla uzytkownikéw sieci Operatoréw GSM za
posrednictwem Premium SMS/MMS MT, w ramach ktérego uzytkownik otrzymuje Premium SMS/MMS MT od dnia zapisania
sie na serwis, o odpowiedniej porze i zgodnie z czestotliwoscig danego serwisu.

link WAP — link do strony WAP, z ktérag nalezy sie potgczy¢ w celu pobrania elementu multimedialnego.

Serwis - strony internetowe dostepne na Platformie Cyfrowej

Ebook - ksigzka w formacie cyfrowym, dostepna na urzadzenia elektroniczne, takie jak czytniki ebookdw, dystrybuuowana w
formacie mobi, epub lub pdf

Direct Billing - system ptatnosci udostepniany przez Operatoréw telekomunikacyjnych i wykorzystywany do zaptaty za
subskrypcje w serwisie. Podmiotem realizujgcym ustuge dostepu oraz dokonujgcym rozliczen z abonentami jest operator
telekomunikacyjny Teleaudio. Szczegdétowe regulaminy ustugi dostepowej Swiadczonej przez operatoréw telekomunikacyjnych
dostepne s3 na stronie internetowej ustugi.

Klub Ksigzki - ustuga dostepna na stronie EreeBooks.pl dostepna dla Uzytkownikéw Serwisu, polegajgca na dostepie do
wszystkich pozycji Wydawnictwa dla czionkéw Klubu - osdb ktére dokonajg zapisu na subskrypcje w jednej z form,
wymienionych w tym regulamine, oraz zapewniajgca dostep do Ustug dodatkowych wymienionych w niniejszych regulaminie.
Cztonkostwo w Klubie moze podlega¢ odpowiednim optatom wymienionym w tym regulaminie, oraz moze obejmowaé
bezptatny okres prébny.

§2. Uwagi ogodlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustugi subskrypcyjnej ,Klub Ksigzki” (zwanej dalej subskrypcjg”)
oferowanej przez wydawnictwo Wydawnictwo.

2. Ustuga polega na comiesiecznym udostepnianiu Uzytkownikowi jednego ebooka wybranego z oferty Wydawnictwa,
zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie.

3. Korzystanie z Ustugi jest dobrowolne i wymaga akceptacji niniejszego Regulaminu oraz zapisania sie na subskrypcje.

4. Niniejszy regulamin obowigzuje od 25.01.2025.

§3. Korzystanie z Serwisu
1. Ustuga dostepna jest dla osdb petnoletnich lub oséb niepetnoletnich za zgodg ich przedstawicieli ustawowych.

2. Celem serwisu jest promocyjna dystrybucja débr cyfrowych - ebookdéw - prezentowanych na stronie, w formie plikéw w


http://freebooks.pl

formacie mozliwym do wykorzystania w odpowiednich programach. Dystrybucja odbywa sie za pomocag sprzedazy
jednostkowej lub w formacie subskrypcyjnym w ramach Klubu Ksigzki

3. Aby zapisac¢ sie na subskrypcje, Uzytkownik musi dokona¢ wyboru tej formy ptatnosci nna stronie Wydawnictwa oraz
wybra¢ metode ptatnosci: karte kredytowg (obstugiwane przez Naffy/Stripe) lub ustuge direct billing (sms+)

4. Rejestracja na subskrypcje jest rownoznaczna z akceptacjg niniejszego Regulaminu.

5. Platnos¢ Premium SMS odbywa sie poprzez wystanie sms pod numer 7928, za 11,07 zt. W odpowiedzi uzytkownik
otrzymuje kod alfanumeryczny, ktéry nalezy wpisa¢ w odpowiednim formularzu na stronie celem nabycia wybranego produktu.

6. Po wpisaniu prawidiowego kodu w formularzu lub po poprawnym zapisaniu na serwis subskrypcyjny na stronie Uzytkownik
zostanie przekierowany na strone gdzie bedzie mégt pobra¢ odpowiedni plik cyfrowy z wybranym ebookiem.

7. Zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Uzytkownik oswiadcza, ze
zgadza sie na natychmiastowe spetnienie $wiadczenia, czym samym rezygnuje z prawa do odstgpienia od umowy zawartej
poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odlegto$¢. Ze wzgledu na charakter ustugi Uzytkownik nie ma mozliwosci rezygnacji z
otrzymanych swiadczen.

§4. Zasady subskrypcji
1. Uzytkownik, ktory zapisat sie na subskrypcje, ma prawo do otrzymania jednego ebooka miesiecznie z oferty Wydawnictwa.

2. Aby otrzymac ebooka, Uzytkownik musi wysta¢ wiadomo$¢ e-mail na adres info@freebooks.pl z wybranym tytutem ksigzki
w ciggu danego miesigca oraz identyfikatorem subskrypcji (dostepny w Naffy) lub nr telefonu (w systemie Direct Billing)

3. Po pomysinym zweryfikowaniu aktywnej subskrypcji Wydawnictwo zobowigzuje sie do przestania Uzytkownikowi zwrotnej
wiadomosci e-mail z plikami ebooka w formacie wskazanym przez Wydawnictwo (np. PDF, EPUB, MOBI) bez zbednej zwioki.

4. W przypadku braku zgtoszenia ze strony Uzytkownika w danym miesigcu, prawo do otrzymania ebooka przepada.

5. Ustuga subskrypcyjna jest ptatna. Wysokos¢ optaty miesiecznej to 12,30 zt

6. Ptatnosci sg pobierane automatycznie co miesigc, poczagwszy od dnia zapisania sie na subskrypcje.

7. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z subskrypcji, co skutkuje zaprzestaniem pobierania optat. Rezygnacja nie
wplywa na prawo do otrzymania ebooka za miesigc, w ktérym zostata dokonana optata.

8. Uzytkownik moze wypisac sie z subskrypcji w dowolnym momencie, korzystajgc z opcji dostepnej na stronie Naffy, lub
wysylajac odpowiednig komende sms, otrzymang wraz ze startem ustugi Direct Billing

9. Wypisanie sie z subskrypcji skutkuje zaprzestaniem pobierania optat oraz utratg prawa do comiesiecznego otrzymywania
ebooka.

10. Wypisanie sie z subskrypcji nie uprawnia do zwrotu optat za okresy, za ktére optata zostata juz pobrana.

§5. Ustugi dodatkowe
1. W ramach dodatkowej promocji kazdy cztonek Klubu otrzymuje bezptatnie dostep do platform bramek sms, znajdujgcych
sie pod adresami: bramka-sms.com, mojabramka.pl.
2. Korzystanie z niniejszych ustug objete jest odpowiednimi regulaminami dostepnymi na wyzej wymienionych stronach. Przed
rozpoczeciem Korzystania z ustug nalezy zapoznac¢ sie i zaakceptowac oddzielne regulaminy.
3. Kazdy aktywny cztonek Klubu, zapisany poprzez ustuge subskrypcyjng wymieniong w niniejszym regulaminie, na czas
trwania subskrypcji otrzymuje dostep do odpowiedniej ilosci bezptatnych wiadomosci sms na wyzej wymienionych stronach.
4. Dostep do bezptatnych wiadomosci sms wygasa wraz z deaktywacjg cztonkostwa w Klubie Ksigzki.

§6. Odpowiedzialnos¢

1. Wydawnictwo zobowigzuje sie do zapewnienia Uzytkownikowi dostepu do Ustugi zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

2. Wydawnictwo nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne problemy techniczne zwigzane z pobieraniem lub otwieraniem
plikéw ebooka, wynikajace z przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika (np. niekompatybilno$¢ urzadzenia, brak
odpowiedniego oprogramowania).


http://bramka-sms.com
http://mojabramka.pl

3. Wydawnictwo zastrzega sobie prawo do zmiany oferty dostepnych ebookéw w ramach Ustugi.
4. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Wydawnictwo.

5. Dane osobowe Uzytkownikéw sg przetwarzane w celu realizacji Ustugi, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegoblnosci z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO)

6. Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduja sie w Polityce Prywatno$ci dostepnej na
stronie Wydawnictwa.

§7. Reklamacje i postanowienia kohcowe

1. Tresci Ustugi stanowig utwér w rozumieniu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2006 r., nr 90, poz. 631 ze zm.).

2. Uzytkownikom przystuguje prawo do wykorzystania utworu wytacznie w zakresie uzytku osobistego.
3. Kopiowanie lub przekazywanie pobranych produktéw jest zabronione.

4. Reklamacje dotyczgce dziatania Ustugi mozna sktadaé za posrednictwem poczty elektronicznej pod adres e-mail:
info@freebooks.pl lub pisemnie pod adres Ustugodawcy.

5. Reklamacje dotyczgce btednego naliczania optat nalezy sktada¢ u wtasciwego Operatora GSM.
6. Reklamacje nalezy sktadac nie p6zniej niz w ciggu 14 dni od dnia, kiedy wystgpita przyczyna reklamaciji.

7. Kazda reklamacja winna zawieraé numer telefonu komérkowego, krétki opis problemu bedgcego podstawa ztozenia
reklamacji, date i godzine jego wystgpienia oraz oznaczenie Uzytkownika (w tym jego imie, nazwisko, adres poczty
elektronicznej).

8. W przypadku ztozenia reklamacji w sposéb wskazany powyzej, Ustugodawca poinformuje Uzytkownika o wyniku
rozpoznania reklamacji na adres wskazany uprzednio przez Uzytkownika. OdpowiedZz na reklamacje zostanie udzielona
niezwtocznie, w czasie nie dtuzszym niz 14 dni od chwili otrzymania reklamacji.

9. Ustugodawca oswiadcza, ze dotozy nalezytej starannosci, aby Ustuga swiadczona byt na jak najwyzszym poziomie.

10. Ustugodawca nie ma wptywu na jako$¢ ustug swiadczonych bezposrednio przez Operatora sieci GSM tj. niedostepnos¢
wiadomosci SMS/MMS w sieci odbiorcy.

11. Ustugodawca ma prawo zaprzesta¢ swiadczenia Ustugi w kazdym czasie, jezeli takie uzasadnione zgdanie zostanie
zgtoszone wobec niego przez Operatora. Z zastrzezeniem odpowiednich przepiséw prawa, Ustugodawca nie odpowiada za
szkody spowodowane wadliwym dziataniem systemu transmisji, w tym awariami sprzetu, opéznieniami i zakiéceniami przesytu
informaciji.

12. Zabrania sie korzystania z Ustugi w sposdb naruszajgcy obowigzujgce prawo, w sposéb godzacy w dobre obyczaje,
obrazliwy czy naruszajgcy czyjgs godnosé. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przerwania $wiadczenia Ustugi i
zablokowania dostepu do Ustugi uzytkownikowi w przypadku stwierdzenia naruszenia przez uzytkownika niniejszego
regulaminu lub obowigzujgcego prawa. W takim przypadku Ustugodawca nie ponosi tez odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
szkody moralne, materialne i inne.



